
お墓ディレクター検定
オンライン試験（２級） 申込マニュアル

作成日：2025/08/28

※ 本マニュアルに掲載されている画面は、実際の画面とは異なる場合がございます。
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１章：事前準備
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(1)推奨環境（OS、ブラウザ）
○利用可能なパソコンの対象OSとブラウザは以下のとおりです。

■対象OS
Windows10 
Windows11
※いずれも最新バージョンをお使いください。スマートフォン、タブレット、Mac Book及びChrome Bookは不可です。

■対象ブラウザ
Microsoft Edge
Google Chrome
※いずれも最新バージョンをお使いください。Internet Explorer（IE）及びSafariは不可です。

(2) インターネット環境
 ※wi-fi、光回線、テザリングなど

(3) Webカメラ
 ※パソコン内蔵カメラでも可

(4) メールアドレス（受検者固有のアドレスが必要です）
 ※企業様内で同一アドレスを使い回すなどは不可です。

（５） 受検者本人の写真
 ※バストアップ：5MB 以下、アップロード可能なファイル形式は jpgのみ

ご用意いただく使用機器と顔写真について
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○Microsoft Edge

App icon by icons8.

○Google Chrome

App icon by icons8.App icon by icons8.

×Internet Explorer(IE)

https://icons8.com/icon/-5h34CbaUb09/microsoft-edge
https://icons8.com/icon/63785/chrome
https://icons8.jp/icon/21273/%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%82%BF%E3%83%BC%E3%83%8D%E3%83%83%E3%83%88%E3%82%A8%E3%82%AF%E3%82%B9%E3%83%97%E3%83%AD%E3%83%BC%E3%83%A9


２章：ユーザー登録と本人認証
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お墓ディレクター公式ホームページの「検定を受ける」ページにアクセスします。
ULR：https://www.japan-stone.org/ohaka/examination.html

ページ内の「オンライン試験 アカウント作成」を押すと「メールアドレスの登録」ページに遷移します。

※※ 注意 ※※
アカウントの作成（ユーザー登録）をしないと、試験の申し込みができません。また、本マニュアルはオンライン試験を受検す
るためのものです。紙試験での受検をご希望の場合は、「紙試験 申し込みマニュアル」をご参照ください。

※※ 注意 ※※
お申し込み、マイページをご確認いただく際は、「Microsoft Edge」または「Google Chrome」をご利用ください。
URLをクリックするとＩＥが起動してしまう場合、クリックせずにURLをコピーし検索窓に貼り付けてご利用ください。

©2024 NIPPON TSUSHINSHI CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

１．試験申込サイトへアクセス
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2.メールアドレスの登録

[個人情報の取り扱いに関し
て]の文章を確認の上、「同意
する」を押してください。
画面が遷移しますので、メール
アドレスを入力の上、「送信」ボ
タンでご登録ください。

しばらくすると新規登録のお
知らせメールが届きます。

※登録するメールアドレス宛に大切なご案内を、メールにて送信いた
します。申込入力前に「no-reply@vhost1.ntkproduct.jp」から
のメールを許可するように、設定の変更をお願いします。
メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください。
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3.案内メール受信

メール画面

件名：新規登録のお知らせ

登録したメールアドレスに、
次の手続きに進むためのメー
ルが届きます。
記載されたURLからユーザー
登録へ進んでください。

※URLをクリックするとIEが起動して
しまう方はURLをコピーし、
 EdgeもしくはChromeの検索窓に
貼り付けてアクセスしてください。
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sample@example.com
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4.登録情報の入力

・住所
住所はご自宅の住所を入力ください。
マンション・アパートなどの集合住宅に
住んでいる場合、建物名と部屋番号ま
で必ず入力してください。

・ログインパスワード
ログインパスワードは、ご自身で設定をお願
いいたします。

・電話番号
ご自身の携帯番号を入力してください。
ハイフン無し、半角数字で入力してください。

・住所 郵便番号
ハイフン無し、半角数字で入力してください。

入力後「郵便番号を住所に変換する」をクリックすると、都
道府県などの項目が自動で入力されます。自動入力後、番
地や建物名など不足している部分は、ご自身で入力してく
ださい。

郵便番号によっては変換できない住所がございますので、
その際はお手数ですがご自身で住所を入力してください。

・氏名（漢字）
ご登録氏名には、環境依存文字（常用外
漢字）は使わないでください。
例：𠮷、髙

9

ユーザー登録のため情報を入力
し「確認」ボタンを押してくださ
い。
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5.登録情報の確認

内容を確認して問題がなければ
「登録」ボタンを押してください。

修正が必要な場合は「戻る」ボタ
ンを押すと入力画面に戻ります。
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6.登録完了

登録が完了するとこの画面が
表示され、登録完了メールが届
きます。
本文に記載の「ID」
「パスワード」「ログインURL」は
忘れないように大切に保管し
てください。

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

登録が完了しましたら、
こちらの画面は閉じていただいて
構いません。

11

件名：ID登録完了のお知らせ

メール画面
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7.ログイン

メールに届いた「ログイン
URL」にアクセスしてください。
「ID」「パスワード」を入力して
ログインしてください。

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

12

件名：ID登録完了のお知らせ

メール画面



©2024 NIPPON TSUSHINSHI CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

８.追加情報の入力画面（初回ログイン時のみ)

初回ログイン時に追加情報の
入力ページが表示されます。
必要情報を入力してください。

入力が終わりましたら、「確認」
ボタンを押してください。

会員区分の選択、（会員の場合）会員番号を
入力してください。
※詳細は14ページで説明

業種を選択してください。

ご自身が所属する事業所の情報を入力して
ください。
郵便番号、電話番号、FAXはハイフン無し・
半角で入力してください。

書類の送付先を選択してください。
※詳細は15ページで説明

13
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【ご参考】追加情報の入力説明①

半角で入力してください。
大文字アルファベットは大文字のまま入力
してください。

例：会員番号が「AB00001」
→○：AB00001
→× ：ab00001

会員区分の「ー」をクリックする
と、選択肢が表示されます。
４つの選択肢のいずれかをク
リックしてください。

「一般」以外の選択肢をクリック
すると、追加で入力欄が表示さ
れます。
会員番号を入力してください。

※入力会員番号が正しくないと、受検料が会員価格になりません。

14
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【ご参考】追加情報の入力説明②

受検票や合否通知などの書類
の送付先住所を指定します。
３つの中から、希望する選択肢
の先頭にある○ボタンをクリッ
クしてください。

「その他住所」をクリックすると、
追加で入力欄が表示されます。
送付先住所を入力してくださ
い。

住所の自動変換の使用方法は
登録情報の入力画面（9ページ）で説明した
内容と同様です。

15
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９.追加情報の入力情報確認

内容を確認して問題がなけれ
ば「登録」ボタンを押してくださ
い。

修正が必要な場合は「戻る」ボ
タンを押すと入力画面に戻りま
す。

※後述の支払い手続きが完了後、この登録情報は修正できません。
支払い前に修正する場合は49ページをご覧ください。

16
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【ご参考】カメラチェック時の問題対処

パソコン内臓、もしくは外付け
のWebカメラにて本人確認を
行います。

カメラ使用の許可を求める
ポップアップ（通知）が表示され
た際は「許可」を押してくださ
い。

17
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10.カメラチェック

カメラが正常に動作すると映
像が表示されます。
を押してから「次に進む」

ボタンを押してください。

カメラの映像が表示されない
場合は、画面下枠内の確認事
項をご覧ください。

18
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11.顔写真登録

試験中に本人確認するための
顔写真を「ファイルの選択」か
らアップロードしてください。
認定証（IDカード）の写真とし
ても使用します。
アップロード前に顔写真が
「NGになる写真の事例」に当
てはまっていないかをご確認
ください。

アップロードすると登録する顔
写真が表示されるので、
顔写真データの範囲を調整し
「画像登録」を押してください。

19
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12.本人認証

「本人認証開始」ボタンを押し、
ご自身の顔がハッキリとカメラ
に映るようにしてください。

本人認証が完了するとポップ
アップが表示され、
「次へ進む」が押せるようにな
ります。

20
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13.顔写真登録情報の確認

先ほど登録した顔写真が表示
されます。こちらの顔写真は認
定証（IDカード）用としても使用
されます。
この写真で問題がなければ
「登録」を押してください。
写真を変更したい場合は「顔写
真を変更する」ボタンを押して
ください。

※一度登録した顔写真の変更はできません。必ず、登録する顔写真に
問題がないか、最終確認をお願いします。

21
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14.検定申し込み・受検料お支払いへ

本人認証が完了すると、マイ
ページを表示できるようになり
ます。
続いて「検定申し込み」を押し
て受検料のお支払いへ進んで
ください。

完了画面

※32ページまでの手続きが完了して、検定申し込みが完了します。
受検申請期間中に、必ず32ページまでの手続きを完了してください。

22



3章：検定申し込み・お支払い

※お申込み後の試験科目の変更・キャンセルはできかねますのでご了承ください。
また、お支払い後の返金もできません。

※申込締切の３日前になると、支払い方法は「クレジットカード決済」のみ選択いただけます。
「コンビニ決済」「ペイジー決済」は選択いただけませんので、
ご希望の場合は申込締切３日前までに申込・支払を完了させてください。
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1.検定申し込み

マイページの「検定申し込み」か
ら受検の申し込みをします。

24
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2.受検科目の選択

受検する資格を選択し、表示される
注意事項をご確認ください。
「注意事項を確認して次へ」を押して
ください。

お墓ディレクター 2級

25
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3.支払方法選択

「クレジットカード・コンビニ・ペ
イジー」を押してください。

26



©2024 NIPPON TSUSHINSHI CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

4.申し込み内容の確認

申込内容に誤りがなければ「決
済実行」を押してください。
お支払い手続き画面に移ります。

お墓ディレクター 2級

sample@sample.co.jp

30,800

27
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5.各種お支払い手続き画面

ご希望の決済方法を選択して、お
手続きを進めてください。

※ブラウザバック（一つ前のページに戻る）をすると、処理が中断し約2時
間お支払い手続きができなくなります。誤ってブラウザバックや画面を閉
じてしまった場合、本マニュアル54ページ、Q.5をご覧ください。
※受検申請の締切3日前からコンビニ・ペイジー決済が選択できないように
なります。締切３日前からはクレジットカード決済でお支払いください。

28
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【ご参考】各種お支払い手続き画面①

クレジットカードの場合

お墓ディレクター 2級 お墓ディレクター 2級

必要情報３点を入力し、画面のいずれかを
クリックいただくと「確認」ボタンが押せる
ようになります。
確認画面で「支払う」を押すと決済完了と
なります。

30,800

前のページに戻る場合、こちらの文章をク
リックしてください。
ブラウザバックは使用しないでください。

29
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【ご参考】各種お支払い手続き画面②

コンビニ決済の場合

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

お墓ディレクター 2級
お墓ディレクター 2級

必要情報を入力し、画面のいず
れかをクリックいただくと「確
認」ボタンが押せるようになり
ます。
「支払う」を押していただくと登
録メールアドレスにお支払い番
号のお知らせメールが届きます。

30,800

前のページに戻る場合、こちらの文章をク
リックしてください。
ブラウザバックは使用しないでください。
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【ご参考】各種お支払い手続き画面③

ペイジーの場合

※メールが届かない場合は迷惑メールフォルダもご確認ください※

お墓ディレクター 2級 お墓ディレクター 2級

必要情報を入力し、画面のいず
れかをクリックいただくと「確
認」ボタンが押せるようになり
ます。
「支払う」を押していただくと登
録メールアドレスにお支払い番
号のお知らせメールが届きます。

30,800

前のページに戻る場合、こちらの文章をク
リックしてください。
ブラウザバックは使用しないでください。
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6.お支払い完了

支払い完了の画面が表示され
ます。「試験申し込み結果に進
む」を押して、結果ページに進
んでください。

クレジット決済の場合、登録
メールアドレスに申し込み完了
のお知らせメールが届きます。

コンビニ決済、ペイジーを選択
した場合、仮申し込み状態とな
ります。期日までに支払いを完
了しないと申し込みが完了し
ませんのでご注意ください。

※「試験申し込み結果に進む」を押さずに画面を閉じると、試験の申し込み
が正常に完了しません。必ず「試験申し込み結果に進む」を押して、画面を進
めてください。なお、試験申し込み結果画面の表示後は閉じて構いません。

32



4章： オンライン試験当日のご案内

※試験当日は、受検科目開始時間の10分前までに本マニュアル34～41ページの手順を完了させて、受検科目
開始時間になりましたら42ページに進んでください。

※会場で受検する時と同様、試験画面以外を見るのは不正行為に当たります。テキストやスマートフォンの使用、
他の人と会話も不正行為となります。試験中もカメラを使用して不正行為を監視していますので、試験画面以外
の閲覧行為はしないでください。
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1.マイページログイン

ご登録いただいたID、パスワー
ドを入力し「ログイン」してくだ
さい。

34
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2.マイページ ログイン後

「受験」ボタンを押してください。
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3.受検可能一覧画面

受検する試験の「受験」ボタンを
押してください。
受検可能期間以外は「受験」ボタ
ンを押すことはできません。

政策法務

基本法務 2024/2/18 10:30～ 2024/2/18 12:30

2024/2/18 14:00～ 2024/2/18 16:00
お墓ディレ
クター 2
級

2024/11/19 12:30 ～ 2024/11/19 13:30

※「受験」ボタンは当日12：30に押すことができます。ただし、後述41
ページの試験待機画面の「試験開始」ボタンは、13:00に押してください。
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お墓ディレクター 2級

お墓ディレクター 2級
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4.試験待機画面

実施可能試験に表示されている
試験名を選択して「決定」を押し
てください。
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5.試験待機画面（カメラチェック）

目の位置が点線の高さになるよ
うに設定して「はい」を選択した
後に、「次へ」を押してください。
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6.試験待機画面（本人認証）

「本人認証開始」ボタンを押し、
ご自身の顔がハッキリとカメラ
に映るようにしてください。
本人認証が完了するとポップ
アップが表示され、「次へ進む」
が押せるようになります。

※カメラは試験中にも使用します。本人認証が成功した後も、引き続
きカメラの機能OFF・切断・取り外しはしないでください。
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7.試験待機画面（試験名、氏名確認）

表示されている試験名と氏名を
確認して「次へ」を押してくださ
い。

お墓ディレクター 2級

検証 太郎
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8.試験待機画面（注意事項）

表示されている注意事項をよ
く確認してください。確認が済
みましたら、「試験準備」を押し
てください。
「試験開始」のボタンが青色に
なり、「試験開始」を押すと試験
が開始されます。

お墓ディレクター 2級

※開始時間の13：00以前は、絶対に「試験開始」を押さないでください。
試験開始を13：00より早めに、または13:30以降に開始したことが判
明次第、不正行為として失格になる場合があります。

41
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9.試験画面（解答選択）
残り時間が表示されます

後で確認するに をすると

解答状況や
解答確認画面に反映されます

回答内容を入力やプルダウン
の選択でお答えください。
一部の回答欄が隠れている場合
があるので、一番下までスク
ロールしてください。

文字サイズが変更できます

現在の回答状況です。
番号をクリックすることで
各問題が表示されます。

※試験中、カメラで視線の動きや替え玉受検の有無、などの不正行為
を監視します。不正行為が発覚次第、試験終了後でも失格となります。
※試験画面を閉じる、ネットワークを切断するなどで中断してしまった
場合、本マニュアル54ページ、Q.7をご覧ください。
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10.試験画面（解答確認）

試験問題に戻りたい場合は「問題に
戻る」ボタンを押してください。

試験画面（解答選択）画面で後で確
認するにチェックを入れると解答確
認画面にチェックマークが表示され
ます。

試験を終了する場合は、「解答確認
画面」を押して、解答確認画面を開
いてください。「試験終了」ボタンを
押すと試験終了になります。

✓
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11.試験画面（終了画面）

「閉じる」ボタンを押して試験画
面を閉じてください。

44



©2024 NIPPON TSUSHINSHI CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

12.試験画面を閉じたあと

40ページで説明しました試験待
機画面が残っています。こちら
の画面も閉じてください。

お墓ディレクター 2級

検証 太郎
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5章：自宅住所情報の変更手続き
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※引っ越しにより住所を変更される場合、必ずご自身で郵便局の転居・転送サービスをご利用ください。
また、変更手続きを受検申請期間外で行う場合、必ず日本石材産業協会の事務局にご連絡ください。
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マイページメニュー

マイページにログインし「登録内
容確認・変更」を押してくださ
い。

※変更手続きの時期によっては、送付書類の宛名に反映されない場合
があります。受検申請期間外で変更手続きを行う場合、必ず日本石材産
業協会の事務局にご連絡ください。
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登録情報の編集

登録した性別、自宅住所の変更
ができます。
変更内容を入力し、「更新」を押
してください。
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6章：追加登録情報の変更手続き
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※お支払いが完了後、変更手続きができなくなりますのでご注意ください。
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マイページメニュー

マイページにログインし「追加情
報確認・変更」を押してくださ
い。

※受検料の支払いが完了している場合、変更手続きができません。
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追加登録情報の編集

マイページに初回ログイン時に
登録した追加情報の変更がで
きます。
変更内容を入力し、「確認」を押
してください。
確認画面が表示されるので、本
マニュアル16ページと同様に
お手続きください。
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７章：よくあるご質問
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Q.1：登録した氏名、生年月日の変更は可能でしょうか。
A.1：性別・自宅住所以外はご自身での変更はできません。日本石材産業協会の事務局にご連絡の上、変更内容をお伝えください。

ただし、受検申請期間を過ぎた後、タイミングによってはご連絡をいただいても変更ができない場合があります。
本マニュアル13～16ページで登録した情報（所属事業所の情報、書類送付先区分）はQ.３をご確認ください。

Q.2：会員番号を入力してもうまく進みません。
A.2：ハイフン無しで、半角の英数字で入力してください。また、スペースや.などの不要な記号は入力しないでください。

Q.３：登録した所属事業所の情報、書類送付先の情報などの変更は可能でしょうか。
A.３：本マニュアル23～32ページの「検定申し込み」が完了する前であれば、マイページで修正が可能です。

変更手続きは本マニュアル49ページをご確認ください。
ただし、「検定申し込み」が完了した後は変更ができません。

Q.４：引っ越しや転職などにより、書類送付先の住所が変わりました。変更は可能でしょうか。
A.４：以下の手順にて手続きをお願いします。ただし、タイミングによっては書類の送付先に反映できない場合があります。

まずは、ご自身で郵便局にて、転居・転送サービスをご利用ください。
・自宅の住所 …マイページにて変更が可能です。本マニュアルの46ページをご確認ください。
・所属事業所住所 …Q.３にて説明しております。
・その他住所 …所属事業所住所と同様、Q.３にて説明しております。
上記手続きで変更ができなかった場合（自宅住所は受検申請期間が過ぎている場合）、日本石材産業協会の事務局にご連絡ください。

©2024 NIPPON TSUSHINSHI CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

Q＆A 1/2
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Q.5：お支払い手続き中に画面を閉じてしまいました。再度ログインし検定申し込みをしようとしたところ、お支払い画面へ進めません。
A.5：お支払い手続き画面でブラウザバックや画面を閉じてしまうと、改めて手続きができるまで約２時間の間隔をあける必要があります。

約２時間後に再度マイページにログインし、検定申し込み～お支払い手続きを行ってください。

Q.６：試験中、テキストや別のWEBサイト見ながら受検をしても問題ありませんか。
A.６：会場で受検する時と同様、試験画面以外を見るのは不正行為に当たります。スマートフォンの使用や、他の人との会話も不正行為となります。

試験中もカメラを使用して不正行為を監視していますので、試験画面以外の閲覧行為はしないでください。

Q.７：試験中、誤って画面を閉じてしまいました。
A.７：試験時間中であれば、マイページに再度ログインして「受験」を押し、画面を進めていけば、中断した試験が再開できます。

ただし、試験時間の延長は行いませんのでご注意ください。

Q.８：受検票はいつ頃届きますでしょうか。
A.８：11月上旬に普通郵便にて発送します。

Q.9：最初のメールアドレス登録をした後、案内メールが届きません。
A.９：迷惑メールフォルダに案内メールが入っていないかご確認ください。届いていない場合、ご自身のメール設定にて
「no-reply@vhost1.ntkproduct.jp」
からのメールを許可するよう変更の上、再度メールアドレスの登録をお願いします。

Q.１０：お支払い手続きで「コンビニ決済」「ペイジー決済」が選択できません。
A.１０：申込締切３日前になると、「コンビニ決済」「ペイジー決済」が選択いただけません。
「クレジットカード決済」にてお支払いください。

©2024 NIPPON TSUSHINSHI CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

Q＆A 2/2
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８章：お問い合わせ先
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【試験全般に関する問い合わせ先】

一般社団法人日本石材産業協会 事務局
T E L ： 03-3251-7671
F A X ： 03-3251-7681
U R L ： https://japan-stone.org/
M A I L ： office@japan-stone.org
対応期間 ： 土・日・祝日を除く10：00～12：00、及び13：00～16：00

【試験当日の操作方法に関する問い合わせ先】

日本通信紙テストセンター事務局
T E L ： 050-2018-3293
対応期間 ： 試験当日９：00～1７：00
※試験当日以外は、日本石材産業協会にお問い合わせください。

©2024 NIPPON TSUSHINSHI CO., LTD. ALL RIGHTS RESERVED.

お問い合わせ先
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